DIN MITTEILUNGEN
Neues aus der DITR-Datenbank

Wissen Sie schon, ...
wie die Nanotron Technologies GmbH Normen-
management betreibt?

Nanotron ist ein mittelstdndisches Unternehmen, das mit

20 Mitarbeitern seine Produkte - Funkmodule fiir Echtzeitloka-
lisierungssysteme, zum Beispiel fiir die Anwendungen bei der
Personensicherheit, Objektiiberwachung und Logistik - ent-
wickelt hat. Diese Produkte werden weltweit in Europa, Asien
(Stidkorea, China), Nordamerika, Australien und Stidafrika ver-
trieben. Nanotron hat eine Technologie-Plattform entwickelt,
die in verschiedenen Marktsegmenten eingesetzt werden kann.

Bei Nanotron unterscheidet und erkennt man den Einfluss
von Produkt-, Prozess- und Konformitdtsnormen auf die Un-
ternehmensprozesse. Die Nutzung dieser Normenkategorien,
deren Umsetzung sowie die Mitarbeit an der Normung wer-
den strategisch verfolgt. Normung und Normenanwendung
sind bei Nanotron Teil der Unternehmensstrategie und somit
auch Chefsache. Nanotron war beispielsweise malRgeblich an
der Entwicklung einiger fiir das Unternehmen wichtiger Nor-
men beteiligt, zum Beispiel ISO/IEC 24730-5:2010-04 ,In-
formationstechnik - Automatische Identifikation und Daten-
erfassungsverfahren - Systeme zur Positionsbestimmung in
Echtzeit (RTLS) - Teil 5: Chirp Spread Spectrum (CSS) an der
2,4 GHz Luftschnittstelle®.

In einer Studie der ISO (Economic benefits of standards - In-
ternational case studies, ISO, 2011) wurde der Nutzen aus der
Normenanwendung fiir die verschiedenen Teilprozessbereiche
des Unternehmens - Forschung & Entwicklung, Marketing, Ver-
trieb und Management - quantifiziert und der Einfluss auf das
EBIT mit 33 % beziffert.

In einem kleinen Unternehmen kann es keine zentrale Stelle
geben, die sich mit dem Normenmanagement beschiftigt. Die
Verantwortlichen in den Bereichen Forschung & Entwicklung,
Marketing und auch das Management kennen aufgrund ihrer
Beteiligung an der Normung ihr international geltendes Nor-
menumfeld recht genau. So sind die Mitarbeiter von Nanotron
geschult, im internationalen Umfeld Ausschau nach Innovatio-
nen in potenziellen Marktsegmenten zu halten. Auch der Web-
shop des Beuth Verlags bietet die Mdglichkeit, dass die Mit-
arbeiter pragmatisch nach Normen und anderen technischen
Regeln recherchieren kdnnen und bei Bedarf einfach und
schnell Zugang zu den Dokumenten erhalten. Die Recherche
nach Normen und niitzlichen Vorabinformationen (Dokumen-
tenart, Titel, Ausgabedatum, Ersatzvermerke, Inhaltsverzeich-
nisse, Einfiihrungsbeitrdge, Zitate) erfolgt - ganz im Hinter-
grund - {iber eine Vielzahl von Normeninformationen, unter
anderem aus der Datenbank der DIN Software GmbH.
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